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新田真之介（にったしんのすけ）です

・新田・天野法律事務所、東京弁護士会所属。

・福岡県立修猷館高校、慶應義塾大学法学部、東京大学法科大学院修了。

・ジュエリー＆ウオッチコーディネーター（JJA-JC2／GIA-AJP／CWC／真珠SA）

・ジュエリー小売店グループ、日本リ・ジュエリー協議会リーガルアドバイザー、リユ
ース宝石システム（（株）リユース）法律相談窓口、ジュエリーブランドの顧問など

・雑誌『ブランドジュエリー・ビジネス＆スタイル』連載

・ヒコみづのジュエリーカレッジ非常勤講師（知的財産法ゼミ）



本日の目次

○古物営業法関係（遠隔取引、本人確認）

○犯罪収益移転防止法関連

○SDGｓ対応



古物営業法改正
単に「免許証のコピーを送ってもらう」だけの方法は、違法です。



リサイクル通信 https://www.recycle-tsushin.com/news/detail_5620.php



古物営業法上の取引記録義務

■どんなとき必要か？
・買取（店舗、遠隔問わず）
・下取（ジュエリーリフォームで持ち込みの地金分を査定して値引き
するなど）
・ただし１万円未満の小学取引などでは一部例外あり（本やゲームな
どは少額でも必要）

■何が必要か？
・相手方の住所、氏名、職業、年齢を帳簿等に、記載（または電磁的
方法により記録）を3年間保存しておかなければならない（古物営業
法１５条、１６条）。
・法人相手の取引であっても、法人の取引担当者の住所、氏名、年齢、
職業を確認しなければなりません。



対面での注意

● 昨今のコロナにより、マスク着用で来店されるケースが多く、身
分証と見比べても本人かどうか判断しにくくなっている。

● 特に外国人の場合は判断が難しく、買い取った品が不正品と後で
判明し、身分証が本人の物でなかった等のトラブルとなるケース
がある。

● 嫌がられるかもしれないが、『法律で義務付けられているため』
など断りを入れた上で、マスクを外してもらって確認した方がよ
い」。ポスターによる協力依頼の掲示や感染対策をしっかり行っ
た上で協力を依頼した方が良さそうだ。



非対面での取引

● 商品と一緒に身分証コピーを送ってもらうだけで済ませているケ
ースがあるが、これは違法です。

● では、どういった対処が正しいのか。非対面時の本人確認方法は
全部で13パターン（古物営業法施行規則15条3項）ある。



大阪府警
https://www.police.pref.osaka.lg.jp/tetsuduki/ninkyoka/1/1/3673.html

1 相手から電子署名を行ったメールの送信を受けること。
「電子署名・電子認証ホームページ」（総務省ホームページ/新しいウィンドウで開きま
す）

2 相手から印鑑登録証明書と登録した印鑑を押印した書面の交付を
受けること。
【例】古物の買取相手から、印鑑登録証明書と登録された印鑑の押された申込書（住所、
氏名、年齢、職業記載）を古物と一緒に送ってもらう。



3 相手に本人限定受取郵便等を送付して、その到達を確かめること。
本人限定受取について
日本郵便ホームページ/本人限定受取をご参照ください。
同様の内容（本人確認書類により本人を確認して渡す）のものであれば、信書便事業者に
よるサービスでも可能です。単に宛所に配達したことを証明する「簡易書留」とは異なり
ます。
到達を確かめる例
申込みを受けた相手の住所名前宛で本人限定受取郵便等で、
1. 受付票等を送付し、到着した旨の連絡をもらう。
2. 受付票等を送付し、古物と一緒に送ってもらう。
3. 往復ハガキを送付し、返信してもらう。
4. 番号等を付した梱包キット等を送付し、それで古物を送ってもらう。

4 相手に本人限定受取郵便等により古物の代金を送付する契約を結
ぶこと。
【例】古物の代金を本人限定受取郵便にした現金書留で支払う。



5-1 相手から住民票の写し等の送付を受け、そこに記載された住所宛
に簡易書留等を転送しない取扱いで送付して、その到達を確かめる
こと。
【例】相手から住民票の写しと古物の送付を受け、転送しない取扱いで代金を現金書留で
支払う。
(注意1)「住民票の写し等」の「写し」とは、コピーのことではなく、「住民票の写し」、
「戸籍抄本・謄本」、「印鑑登録証明書」などの市区町村役場が発行する各種証明書のこ
とです。
(注意2)「転送しない取扱い」とは、差出人が指定した送付先と異なる場所に送付する取扱
いをしないことをいいます。この「転送しない取扱い」は、受取人により他の場所に転送
する手続を取られてしまうことによって、相手の住所、居所が確認できないことを未然に
防止するためのものです。
(注意3)簡易書留等とは、従来は、配達記録郵便等となっていましたが、配達記録郵便が廃
止されたことから、「簡易書留」とすることが必要です。
配達した相手方から受領印をもらい、配達記録が残るものであれば、他の業者のサービス
でも可能です。配達ポストへの投げ込みや近隣者への預けが行われる宅配は、これに当た
りません。また、「特定記録郵便」は、発信記録のみで、受領記録が残らないため、これ
には当たりませんので注意してください。



5-2 当該相手方の本人確認書類（運転免許証、マイナンバーカード
等）に組み込まれたICチップの情報の送信を受け、そこに記載され
た住所宛に簡易書留等を転送しない取扱いで送付して、その到達を
確かめること。
ICチップ情報には、以下の項目が必須です。
1. 住所・氏名・年齢又は生年月日
2. 本人の写真
3. 電子署名



5-3 当該相手方の本人確認書類（運転免許証、マイナンバーカード
等）の画像情報の送信を受け、そこに記載された住所宛に簡易書留
等を転送しない取扱いで送付して、その到達を確かめること
本人確認書類の画像については以下のとおりです。
1. 古物商が指定するソフトウエアにより撮影された画像でリアルタイムに送信され、
画像の加工ができないものであること。
2. 当該身分証明書の表面だけでなく、厚みやその他の特徴がわかる部分を撮影するこ
と。
【例】運転免許証：表面、裏面及び厚み等
マイナンバーカード：表面及び厚み等
3. 送信された画像は帳簿等とともに保存すること。



6 相手方から本人確認書類（運転免許証、マイナンバーカード等）
又は住民票の写し等のうち異なる2種類の書類の写しの送付を受ける
か、又は本人確認書類1種類のコピーと補完書類1種類の送付を受け、
そこに記載された住所宛に簡易留等を転送しない取扱いで送付して、
その到達を確かめること
補完書類とは以下の書類になります。
1. 国税又は地方税の領収証書又は納税証明書
2. 社会保険料の領収証書
3. 公共料金の領収証書
4. その他官公庁から発行又は発給された書類等で相手方の住所・氏名の記載があるも
の。
（通知カードは除く。）
5. 日本政府が承認した外国政府等の発行した書類等で、相手方の身分証明書等及び住
民票の写しに準ずるもので相手方の住所・氏名の記載があるもの。
(注意)いずれも領収日付の押印または発行日付の印字があるもので、その日付が古物商に
送付される6月以内のものに限ります。
【例】住民票の写しと運転免許証のコピーを品物に同封して送ってもらったら見積書を転
送しない取扱いで簡易書留で送り、その連絡をもらう。



7 相手から住民票の写し等の送付を受けて、そこに記載された本人
の名義の預貯金口座に古物の代金を入金する契約を結ぶこと。
【例】個人：相手から、古物と一緒に住民票の写し等の送付を受けて、その名前の名義の
預貯金口座に代金を振り込む。
【例】法人：古物と一緒に法人の取引担当者自身の住民票の写し等の送付を受けると共に、
法人の登記事項証明書の送付を受け、かつ、取引担当者が法人の取引を担当している旨を
記載した委任状等の送付を受け、同法人名義の預貯金口座に代金を振り込む。



8 相手から本人確認書類（運転免許証、国民健康保険者証等）のコ
ピー等の送付を受け、そこに記載された住所宛に簡易書留等を転送
しない取扱いで送付して、その到達を確かめ、あわせてそのコピー
等に記載された本人名義の預貯金口座等に代金を入金する契約を結
ぶこと。
【例】相手に、免許証等のコピー等と古物を送付してもらい、見積書を転送しない取扱いで簡易書留で
送付し、相手から返事を貰った後、代金を本人名義の預貯金口座に振り込む。
【例】デジタルカメラや携帯電話のカメラ機能で撮影した免許証などの本人確認書類の画像をメールに
添付して貰って相手方から申込みを受け、古物商がその住所、名前に当てて、宅配業者の集荷サービス
による集荷を依頼し、その住所、名前の者から集荷が行われたことを確認した上で、その者の名義の口
座に代金を振り込む。
(注意1)コピー等には、免許証等のコピーのほか、コピーと同程度に鮮明で住所、氏名等の記載内容が
読み取れるものであれば、写真画像やスキャナーで取り込んだもののデータファイル、それを印刷した
物も含まれます。
(注意2)宅配便の集荷サービス利用の場合は、それが「転送不要の簡易書留を送付してその到達を確認
する」と同様の内容であるものに限ります。
つまり、
•古物業者が宅配業者の集荷サービスを依頼すること（申込者（客）が自分で集荷依頼するのではな
い）
•宅配業者が申込者（客）の住所地に確実に赴いて集荷するものであること（他の場所での集荷に応じ
ない）
•集荷の際の記録が宅配業者に残るものであり、住所地で集荷した事実が確認できるものであること



9 相手方から、古物商が提供するソフトウェアを使用して、相手方
の容貌及び写真付身分証明書等の送信を受けること（写真付身分証
明書の画像データを取引の記録とともに保存する場合に限ります）
古物商が提供するソフトウェアの使用についての注意点
1. 撮影後直ちに当該画像を送信出来るものに限り、画像の加工が可能であるものや、
あらかじめ撮影された画像の送信を受けることは認められません。
2. 静止画だけでなく、動画（スカイプ等）でも構いません。
3. 古物商の委託先が開発したソフトウェアや、第三者が開発したソフトウェアも含ま
れます。



10 相手方から、古物商が提供するソフトウェアを使用して、相手方
の容貌の画像を送信させるとともに、当該相手方の写真付き身分証
明書等でICチップが組み込まれたもので、その組み込まれたICチッ
プ情報の送信を受けること
(注意1)ICチップ内の画像と送信された容貌の画像が同一人であることを確認すること。
ただし、目視だけでなく機械による照合でも構いません。
(注意2)マスク、サングラスの着用により画像の照合が困難である時はマスク、サングラス
の着用の際には照合を行わないことも必要です。



11 相手方から地方公共団体情報システム機構が発行した電子証明書
（マイナンバーカードに記録されたもの）と電子署名が行われた当該相
手方の住所、氏名、職業並びに年齢についての電磁的記録の提供を受け
ること。
(注意)古物商が公的個人認定法に規定する署名検証者である場合に限ります。

12 相手方から公的個人認定法で電子署名の認証業務を行うとして認定
を受けた署名検証者が発行した電子証明書と電子署名が行われた当該相
手方の住所、氏名、職業並びに年齢についての電磁的記録の提供を受け
ること
(注意)1から12までのいずれかの方法により本人確認を行った者の2回目以降の確認方法

13 IDとパスワードの送信を受けること等により、相手方の真偽を確認
するための措置を既に取っていることを確かめること。



で、結局宅配買取はどうしたらいいの？

● おすすめは、3か8＞郵送キットを本人限定で送るのがおすすめ
● 店が工夫するだけで、お客様に手間（住民票や、印鑑証明）を取

らせなくていいから。
● 身分証は、古物といっしょにコピーを郵送してもらうよりも、最

初の申込みの段階で写メを送ってもらう（8）ほうが手間が少な
い

● eKYCを利用した方法もある。フリマアプリ等でもよく用いられ
ているのが、スマホで顔写真を撮影し、写真付きの身分証をアッ
プロードしてもらう方法だ。eKYCサービス提供会社が増えてお
り、これを利用するのも手だ。



健康保険証を身分証につかうとき

・医療保険の被保険者等記号・番号が個人単位化されるという改正健
康保険法の施行が10月にスタート
⇒それに対応するため、厚労省などから、「2020年10月からは、健
康保険証を身分証として使うときは、記号番号は個人情報だから取得
しないでね」という通達がでた。
⇒被保険者記号・番号等は健康保険事業のために必要なもので、身分
確認のためには必要のないものなので、不必要な情報は取得してはだ
め



健康保険証をコピーとるときは記号番号を隠す

・「記号番号はマスキングしてから送ってください」と依頼する
・それでもマスキングされずに送られてきたら、こちらでマスキング
してから保管する
これまで保険証＋アルファをお借りしてコピーを取らせてもらって終
わり、という簡単な対応をしていた場合は、一手間かかってしまいま
すが、自社ではこうする、という対応を統一、周知しておきましょう。



犯罪収益移転防止法
ジュエリーが犯罪組織に利用されないために



どんなときに必要？

（１） 特定取引

① 対象取引

宝石・貴金属等取扱業者の場合、宝石・貴金属等の売買業務のうち、
代金の支払いが現金で２００万円を超える宝石・貴金属等の売買契約
の締結に際して取引時確認が必要になります。



② 特別の注意を要する取引

対象取引以外の取引でも、次に当てはまる場合には、同法政省令で
取引時確認が必要となります。

・マネー・ロンダリングの疑いがあると認められる取引

・同種の取引の態様と著しく異なる態様で行われる取引

換金目的で短期間に頻繁に取引を行う、風貌や言動などから犯罪組
織の人間だと疑われるような事情があるなど、直接店頭で対応してい
るとわかることもあるでしょう。



（２） ハイリスク取引

① なりすましの疑いがある顧客との取引

② 特定国（イランと北朝鮮）に居住・所在している顧客

③ 外国PEPｓ（重要な公的地位にある者（Politically Exposed 
Persond））との取引

元首、大臣、裁判官、大使、中央銀行役員などの重要な公的地位に
あるもの）またはあったもの、その家族、実質的支配者である法人が
これにあたります。



何をすればいい？

① 本人確認義務

② 本人確認記録の作成及び７年間保存

③ 取引記録の作成及び７年間保存

④ 疑わしい取引の届出



非対面の場合の厳格化（２０２０年改正）

犯罪収益移転防止法施行規則６条１項１号チ～ル

「非対面」の本人確認書類の範囲が厳格化され、運転免許証のコピ―
のような「写し」の場合は、２以上の本人確認資料の送付を受けるこ
とが必要





https://www.recycle-tsushin.com/news/detail_5620.php



SDGｓ対応
リユースってそもそもすごくエシカルなビジネスだったはず！



SDGｓとは

・SDGsとは「Sustainable Development Goals（持続可能な開発目
標）」の略称です。
・SDGsは2015年9月の国連サミットで採択されたもので、国連加盟193
か国が2016年から2030年の15年間で達成するために掲げた目標です。









見せかけだけのSDGs広告（SDGｓウォッシ
ュ）は炎上のもと

・SGDｓウォッシュ（国連のシンボルカラーから，ブルーウォッシュと
も呼ばれています）とは，SDGｓに取り組んでいるふりをすること。見
せかけだけの環境の取り組みをするふりをすることを，グリーンウォッ
シュといい，そこから派生した言葉です。
・例えば今年，某アパレルブランドが，BLM（黒人の命は大切）運動への寄付をインスタグラム上で呼

びかけたところ，ブランド内で人種差別を受けたという元従業員の告発がなされ炎上，創業者が社長を
辞任するという騒動がありました。エシカルなイメージを広告するからには、当然ながら周囲からの視
線は厳しくなりますから、「どの口が言うのか」と思われないように足元を固める必要があります。



根拠が示せないことは書かない

➀ 根拠がなく情報源が不明な表現を避ける
② 事実よりも誇張した表現を避ける
③ 言葉の意味が規定しにくいあいまいな表現を避ける
④ 事実と関係性の低いビジュアルを用いない

・実体がともなわないみせかけだけのPRは，「偽エシカルだ」と信頼
を失いかねません。



SDGｓまずはここから

① 労務関係のコンプライアンス
有休消化，時間外労働や残業代不払，社員の健康管理，名ばかり管理職，外国
人労働者や男女の格差・差別がないようにチェック体制ができていますか。同
一労働同一賃金に対応した就業規則になっていますか。
② 環境保護のコンプライアンス
材料仕入れから廃棄までのすべての過程で化学物質，廃棄物対策，土壌汚染，
海洋汚染，絶滅危惧種（ワシントン条約）対応が確認できていますか。
③ 経済的コンプライアンス
マネーロンダリング規制（犯罪収益移転防止法）や盗品対策（古物営業法）に
対応した本人確認のマニュアルや書式の準備，ハイリスク取引に遭遇した場合
のロールプレイングなどの訓練，売買記録の保管ができていますか。特にコロ
ナの影響で遠隔取引（非対面での買取など）に取り組む場合は，本人確認方法
が厳格に決められているので注意してください。
汚職や賄賂，課税逃れ違法な武器取引に直接・間接的に加担してしまう取引に
なっていないか，チェックできる社内・社外体制ができていますか。



外部専門家とのパートナーシップで

● 自社のリソースだけでは，考え
るのが難しいし，「いまから
SDGｓ担当を決めてイチから教
育するのも・・・」という場合
は，外部の専門家へ協力を仰ぎ
ましょう。

● たとえば上で述べたような法令
遵守（コンプライアンス）に対
応するには，社内の法務・総務
担当だけではなく，外部の弁護
士と連携するなどして進めてい
って下さい。



ありがとうございました（個別のご相談について）

ご相談は、来所またはZOOMにて受け付けています。

ご相談料は1万1000円（税込み・60分あたり。）⇒正会員は無料！

「取引先からこんな契約書案が来たけどサインして大丈夫？」 「オーダーのお客様から何度も修正要求がきています」

「催事で保証書作ってみたけどこれでいいのかな？」 「ネットショップはじめたけど規約はこれでいい？」

メール shinnosuke@nitta-amano-law.com

公式LINE https://line.me/R/ti/p/%40634ncfsz

友達登録お願いします（感想・質問などもお待ちしています）

mailto:shinnosuke@nitta-amano-law.com
https://line.me/R/ti/p/%40634ncfsz


無料で情報発信もしています

ウェブサイト https://jewelryandlaw.com/

ラジオpodcast 「ジュエリー法務のインクルージョン」
https://open.spotify.com/show/1hi0xbnTeo2N44NNP5mK5T?si=yt8OMF
bKQMqwwrOUU1lVZw

note「ジュエリー法務の4Cs」https://note.com/jewelryandlaw

Facebook https://www.facebook.com/jewelryandlaw

Twitter https://twitter.com/JewelryLaw

https://jewelryandlaw.com/
https://open.spotify.com/show/1hi0xbnTeo2N44NNP5mK5T?si=yt8OMFbKQMqwwrOUU1lVZw
https://note.com/jewelryandlaw
https://www.facebook.com/jewelryandlaw
https://twitter.com/JewelryLaw

